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- Les tendances sont consultables selon l'activité des répondants et leur secteur

Mode d'em ploi geographique. Les filtres de sélection sont situés en haut du rapport.
T Secteur géographique Sélectionne Votre activité : |

Pour étre représentatifs, les
résultats doivent avoir été

exprimés par un nombre « | < | Page1 Page3  Page4 Page5 > | » +
suffisant de répondants.

- Le changement de page s'effectue en bas du rapport.

NOMBRE DE REPONDANTS PAR SECTEUR D'ACTIVITE

Centres de réservation. meublés et chambres d'hétes 23
Hotel & Residences [T :
Hébergements associatifs et/ou collectifs _ 9
Sites de visite et de loisirs _ 9
Gestionnaires de remontées mécaniques _ 6
campings N 4
Offices de tourisme _ 4
Gestionnaires d'espaces nordiques - 3 Ré pondants
Prestataires d'activités - 2
0 5 10 15 20 25

Effectif

Enquéte réalisée par e-mailing auprés d’un panel de 364 professionnels du tourisme,
localisés dans le secteur « massif » du département (en vert sur la carte)
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VOSGES Inter-vacances hiver 2023

SATISFACTION GLOBALE
FeferkeRok 4711

TAUX D'OCCUPATION DES HEBERGEMENTS TOURISTIQUES

35,3 % ——

RESSENTI SUR LA FREQUENTATION
GLOBAL*

Trés bonne Bonne Moyenne Mauvaise Trés mauvaise

- © O ©
2% 17% 29% 38% 13%

DETAIL**
Sites de visite et de loisirs 20% 20% 20% 20% 20%
Campings 100%
Centres de réservation, meublés et chambres d'hotes 44% 33% 22%
Gestionnaires d'espaces nordiques 67% 33%

Gestionnaires de remontees mécanigues 17% 83%

Hébergements associatifs et/ou collectifs 60% 40%

Hétel & Résidences 25% 63% 13%

Offices de tourisme 75% 25%

Prestataires d'activités 100%

* Reésultats globaux, toutes activités et secteurs géographiques confondus. Données figées

** Résultats détaillés par activite. Donnees dynamiques (peuvent étre filtrées)
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PAR RAPPORT AUX ATTENTES,
COMPTE-TENU DU CONTEXTE
ACTUEL, LA FREQUENTATION INTER-
VACANCES A ETE :

@ Mieux que prévu
@ Comme prévu
@ Moins bien que prévu

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION PAR RAPPORT A 2022

Campings 25% 25% 50%
o 9(%’ Hébergements associatifs et/ou collectifs 25% 25% 50%
Offices de tourisme 25% 25% 50%
Sites de visite et de loisirs 25% 25% 50%
Centres de réservation, meublés et chambres d'hotes 24% 76%

Gestionnaires d'espaces nordiques 100%
Gestionnaires de remontées mécaniques 100%
o
0 69 A’ Hétel & Résidences 33% 67%

N
N
o~

Prestataires d'activités 100%
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EVOLUTION DE LA FREQUENTATION DES DIFFERENTES CLIENTELES, PAR RAPPORT A
UNE ANNEE CLASSIQUE :

En baisse
(50%)

En baisse
(48%)

En hausse
(16%)

Régionale Francaise

En baisse

En baisse (T77%)

(64%)

e\

Européenne
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Marchés lointains

TOP 3 DES FACTEURS AYANT... o
...FAVORISE LA FREQUENTATION

La fidélité de votre clientéle 70%
L'image de la destination Vosges _ 38%
Le retour de clientéles absentes les années
. . 23%
précédentes (étrangers, groupes, efc.)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Pourcentage

Les mauvaises conditions météorologiques 71%

Un contexte peu favorabe (crise énergetique, infiation) | 662

La concurrence d'autres destinations 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%
Pourcentage
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TAUX DE RESERVATION MOYEN DES 4 7 y 4 /o

HEBERGEMENTS POUR LES VACANCES D'HIVER

Moyenne

PERSPECTIVES D'ACTIVITE POUR LES VACANCES D'HIVER PAR RAPPORT A 2022

1
1 Sites de visite et de loisirs 33% 56% 11%
o/ "
o 15% . Campings 25% 25% 50%

1
: Offices de tourisme 25% 50% 25%
1
: Hébergements associatifs et/ou collectifs 22% 33% 44%

43%:

o : Hotel & Résidences k) 50% 40%

1
I Centres de réservation, meublés et chambres d'hétes [ 39% 56%
1
1
1 Gestionnaires d'espaces nordiques 100%
1
1

430 A) 1 Gestionnaires de remontées mecaniques 40% 60%
1
1
1 Prestataires d'activités 100%
1

PERSPECTIVE Semaine Zones
04/02 au 11/02 A

SEMAINE LA PLUS FREQUENTEE DES VACANCES D'HIVER 11/02 au 18/02| A &B

18/02 au 25/02 B&C
25/02 au 04/03 C

Semainen°6é 0% Zone zone
A B

Semainen°9 0%
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Méthodologie

Les résultats de cette note de conjoncture sont issus d'une enquéte réalisée par e-mailing auprés d'un panel de 364
professionnels de la zone « massif » département entre le 27/01/2023 et le 05/02/2023. Les réponses concernent 73
etablissements : 23 meublés et chambres d'hétes, 11 hotels, 9 hébergements collectifs, 2 prestataires d'activités, 9 sites
de visite et de loisirs, 4 campings, 6 gestionnaires de remontées mécaniques, 4 offices de tourisme, 3 gestionnaire
d'espace nordiques, 2 résidences de tourisme.

Les données n'ont pas fait I'objet de redressement.

Merci aux professionnels répondants

e T

Informations et contact

OBSERVATOIRE DEPARTEMENTAL DU TOURISME (V]
& Manon JACQUOT \OSCG=4

. +33(0)3 29 38 53 59 ’ TOURISME
PO

[\ mjacquot1@vosges.fr

Lﬁ vosges tourisme pro

Retrouvez toutes les actualités et informations pratiques sur votre espace pro
http://tourismepro.vosges.fr



